European NGO confederation
for relief and development

CONCCR

ENGAGEMENT MUTUEL ENTRE LES DELEGATIONS
DE L’'UE ET LES ORGANISATIONS DE LA SOCIETE
CIVILE

Note d’information

MARs 2015

CONCORD est la Confédération européenne des ONGs d'urgence et de développement. Ses 28
associations nationales et ses 18 réseaux internationaux ainsi que ses 2 membres associés représentent
plus de 2.400 ONGs. CONCORD meéne des réflexions, des actions et un dialogue politique avec les
institutions européennes ainsi que d’autres organisations de la société civile. Pour plus d’'informations,
voyez www.concordeurope.org

Toile de fond

Une société civile renforcée est une composante cruciale de tout systéme démocratique et un atout en
tant que tel. La société civile peut rendre les politiques plus efficaces, le développement plus équitable et
durable, et la croissance plus inclusive. Ces derniéres années, 'UE a renforcé son engagement a soutenir
un environnement favorable a la société civile. Dans sa communication sur le role de celle-ci dans le
développement (2012), la Commission européenne reconnait ses multiples rdles et son importante
contribution au développement et a la démocratie. Elle souligne aussi le besoin d’'un engagement plus
complet et stratégique avec la société civile au niveau des pays.

Le rapport lancé récemment par CONCORD « Engagement mutuel entre les délégations de I'UE et les
organisations de la société civile- lecons du terrain » analyse comment les organisations de la société
civile engagées avec les délégations de I'Union européenne (DUE) percoivent cet engagement. Il vise a
identifier les bonnes pratiques, a mettre en avant des recommandations tant pour les institutions que pour
les acteurs de la société civile, a accroitre le dialogue entre celle-ci et les DUEs et a contribuer a un
environnement favorable et a un espace politique pour la société civile

A propos du rapport

v' Ce rapport examine toutes les dimensions d’un engagement mutuel au-dela des financements
et des consultations entreprises dans le cadre de la nouvelle approche voulue par les feuilles de
route par pays. Il est un instrument de sensibilisation et d’identification de bonnes pratiques.

v' Ce rapport est basé sur une enquéte : échantillon a un moment donné, plus qualitative que
guantitative, reflétant des expériences partagées ou individuelles et les attentes d’'un large éventail
d’OSCs dans le monde, permettant d’'identifier de bonnes pratiques et des recommandations.

v' Comment cela a-t-il été réalisé : un questionnaire on-line en 3 langues, piloté par un partenaire,
diffusé largement a-travers les membres et leurs membres, 3 webinaires et 4 interviews de DUEs
réalisées par un consultant externe.

v" Combien de réponses: 229 réponses venant de 70 pays (138 ANG, 41 FR, 50 ES).
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Principales conclusions et recommandations*

Les conclusions de cette enquéte et les interviews menées avec les DUEs (une dans chaque continent)
montrent que le dialogue entre celles-ci et la société civile s’accroit. Dans certains pays, une
consultation bien organisée sur la programmation de la coopération UE s’est mise en place. Dans d’autres
cas, la coordination des contributions de la société civile a été facilitée par I'existence de coalitions ou de
plates-formes nationales ou thématiques.

Mais il subsiste des défis majeurs:

® | es processus de consultations ad-hoc qui existent devraient se transformer en des mécanismes
plus permanents de dialogue qui permettent une coordination réelle d’un large éventail d’acteurs
de la société civile et le traitement d’'un nombre accru de sujets.

® |’implication des délégations de 'UE dans la promotion du réle politique de la société civile doit
encore étre renforcée et étendue. On attend des DUEs qu’elles jouent un rdle plus actif et de
soutien dans les situations ou I'espace dévolu a la société civile est en péril.

® | arédaction des feuilles de route définissant 'engagement des DUEs avec la société civile est vue
comme un pas important dans la bonne direction. Récemment, les DUEs ont déployé leurs
activités plus largement et localement. Elles peuvent maintenant, a partir de 1a, identifier les défis
qui restent et explorer des options pour les rencontrer.

® En ce qui concerne les opportunités de financement et les modalités de I'aide, 'enquéte montre
gue le dialogue entre des DUEs et les OSCs ainsi que le partage d‘informations restent trop
limités, alors que 'engagement avec les organisations locales, de base —y compris celles qui n'ont
pas encore bénéficié de financements de 'UE-, a besoin d’étre accru

® | es organisations dont les demandes ont été rejetées devraient bénéficier d’'un meilleur suivi et
d’un retour plus détaillé afin qu’elles puissant améliorer a I'avenir la qualité de leurs dossiers.

® Du coté positif, 'enquéte montre quelques expériences positives d’activités de renforcement des
capacités par des DUEs (par exemple au Congo-Brazzaville) qui pourraient étre répétées dans
d’autres pays.

® | es recommandations sont centrées sur 'importance d’augmenter le niveau, d’étendre I'éventail et
d’accroitre le caractére inclusif des consultations DUE-OSC en vue de développer des
mécanismes de dialogue permanent.

® Assurer un bon suivi, accroissant I'appui aux OSCs impliquées dans une participation structurée
dans les politiques nationales, la construction de coalitions et le réseautage autour des thémes et
secteurs prioritaires.

® |es DUEs, les ONGs internationales et les partenaires/plates-formes les plus avancés devraient
accroitre leurs efforts de dissémination de I'information et de renforcement des capacités, assurant
des espaces de dialogue et un soutien financier qui permettent aux organisations locales de mieux
se structurer et s’organiser.

! Pour plus de détails sur les conclusions et recommandations, voyez les pages 38-40 de la publication.
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Comment utiliser cette publication? Comment la promouvaoir?

- Organiser une rencontre ou une session d'information avec vos partenaires locaux et des
représentants officiels de la Délégation de I'UE pour présenter le rapport et ses conclusions,
en utilisant le power point élaboré par CONCORD. Ce sera une bonne occasion de présenter ce
document d'information et de mettre en avant les suggestions ci-dessous. Inviter les donateurs
bilatéraux pourrait aussi étre une bonne idée.

- Contacter d’autres OSCs et des partenaires locaux pour discuter les résultats et legons a tirer
de cette publication, et voir comment promouvoir les recommandations et la multiplication des
bonnes pratiques.

- ldentifier et partager avec les délégations UE les recommandations les plus importantes pour
votre réalité locale.

- Faciliter des actions communes avec votre DUE (par exemple des lettres conjointes, des
tables-rondes, des événements...) pour donner un suivi a ce rapport et veiller a un dialogue sur
ses résultats et recommandations.

- Contacter les ambassades des Etats membres de I'UE et/ou les agences de coopération
pour discuter des résultats et analyser comment elles peuvent vous aider en ce sens.

- Questionner votre DUE sur le statut actuel de la feuille de route pour les OSCs et obtenir des
informations sur les prochaines étapes du processus et la facon dont la participation des OSCs
sera assurée. Inclure des références au rapport et a ses recommandations dans vos propres
documents de plaidoyer afin de renforcer vos demandes et revendications.

- Saisir cette opportunité pour plaider en faveur d’un soutien plus fort de 'UE a un environnement
favorable a la société civile et a un impact maximum sur I'éradication de la pauvreté

Nous serions heureux de recevoir de votre part des informations sur toute action que vous entreprendriez
autour de ce rapport et plus particulierement sur toute réaction que vous pourriez obtenir de vos
délégations UE, des ambassades de vos Etats membres ou des agences de coopération

Vos exemples et expériences sont importants pour contribuer a accroitre 'engagement mutuel entre les
DUEs et la société civile.

Pour toute réaction contactez : Lonne.Poissonnier@concordeurope.org
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